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Was ist eine Generation?

Der Soziologen Karl Mannheim (1928) versteht unter einer

Generation eine gesellschaftliche Gruppe (Kohorte), die

1. in einem identischen Zeitfenster geboren wurde

2. und gesellschaftliche Ereignisse kollektiv in der Kindheit und
Jugend erlebt hat

3. dadurch entstehen ahnliche Wertvorstellungen und Haltungen

dieser Kohorte

K. Mannheim (1928): Das Problem der Generationen. In: Kdlner Zeitschrift fir Soziologie und Sozialpsychologie. Jg.7, H.2, S.157-185; H.3, S. 309-330



Eine Moglichkeit,
Gesellschaft und
Zielgruppen zu
differenzieren, ist

das Generationen-
Modell

Bevolkerungsentwicklung und Altersstruktur
Bevolkerung in absoluten Zahlen, Anteile der Altersgruppen in Prozent, 1970 bis 2060
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Annahmen der hier dargesteliten Bevolkerungsvorausberechnung (Variante G2-L2-W2):
1. Geburtenrate: 1,55 Kinder je Frau.

2. Lebenserwartung bei Geburt im Jahr 2060: Jungen: 84,4 Jahre / Madchen: 88,1 Jahre.
3. Durchschnittlicher Wanderungssaldo 2019 bis 2060: 221.000 Personen pro Jahr.
Wanderungssaldo im Zeitraum 2019 bis 2060: +9.282.000 Personen.
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Quelle: Statistisches Bundesamt: Bevolkerung Deutschlands bis 2060, Ergebnisse der 14. koordinierten Bevilkerungsvorausberechnung
Lizenz: Creative Commons by-nc-nd/3.0/de
Bundeszentrale fiir poliische Bildung 2019 | www.bpb.de
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Welche Generationen betrachten wir im Generationenmanagement bei der DB?

Generation X/

Babyboomer Millenials

g - 2wl ¢
é Geburtsjahrgange i 1956-1965 1966-1979 'ﬁ % 1980-2000 ﬁ 8 2001-2010

86.779 35.571

3.321
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= Arbeit hat einen hohen Macht & Verantwortung wird Flexibilitat, Weiterbildung, Spal3 Wollen klare Strukturen; Trennung
[ Arbeitshaltung Stellenwert; pragten den Begriff geteilt: berufl. Karriere genauso am Job; Arbeit & Privatleben nicht von Arbeit & Beruf;
»Workaholic“ wichtig wie Work-Life-Balance so streng getrennt Netzwerkbildung
Kommunikation & Face—to—Face.; Telefor\; Bl SMS; E-Mail; Messenger; saial Moy Messenger; Iwitter FaceTime; Messenger; Snapchat;
. klass. Medien; Radio & TV, ey . . Instagram; Facebook; TV-
\ Medien Facebook Facebook; TV; Online-Nachrichten

Parallelnutzung Spotify; Whisper; YouTube; Tumblr



Teilnehmende - Altersstruktur

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Politik - Gesellschaft -
Umwelt

Kultur - Gestalten

Gesundheit

Altersstruktur an sachsischen
Volkshochschulen 2019

Sprachen

Arbeit - Beruf

Grundbildung -
Schulabschliisse

Bunter 18 @18 -24 025-34 035 - 49 @50 - 64 @65 und alter

Quelle: VHS-Statistik Sachsen 2019. Deutsches Institut flir Erwachsenenbildung (DIE). Bonn 2020



Thesen zur Zukunft der Erwachsenenbildung und Weiterbildung



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

1. These

» Tendenz: Weiterbildungsmarkt wird hybrid und fluid, d.h.

» Selbstorganisiertes und selbstgesteuertes Lernen nehmen zu
» Institutionell organisiertes Lernen wird an Bedeutung verlieren
» Die Bildungslandschaft digitalisiert sich — aber:

» Die Nachfrage nach ,realer” Begegnung ist vorhanden

» Langjahrige ,treue” Teilnehmer*innen werden weniger



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

2. These

Obgleich neue digitale und kommerzielle Bildungsmarkte
entstehen, die von investitionsstarken Unternehmen eingerichtet
und dominiert werden (z.B. YouTube, Google), wird die
allgemeine und nicht primar berufsbezogene
Erwachsenenbildung/Weiterbildung parallel Lernwelten anbieten

konnen, die der kommerzielle Markt nicht bieten kann und will.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

3. These

Erwachsenenbildung/Weiterbildung wird mittelfristig

eine freiwillige Leistung bleiben.

Die Finanzierungsfragen werden noch starker die

Ausrichtung und Programmplanung bestimmen.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

3. These

Die Basis- und Standardprogramme werden an Nachfrage verlieren.
Damit andert sich auch das Erscheinungsbild der Institutionen.
Gezielte Sonderprogramme flr aktuelle Anlasse und Zielgruppen,
von Bund, Land und den Kommunen finanziert, werden immer
wichtiger. Die Einrichtungen mussen schneller flexibel reagieren
kdnnen. Dazu benotigt sie personelle Expertise und finanzielle

Sicherheiten.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

4. These

Der Anteil der Projektmittel (von Bund, Land, Kommunen) am
Gesamtumsatz in Weiterbildungseinrichtungen steigt. Der

,2Markt" wird fur die Bildungspolitik zum Malstab.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

5. These

Die Schere zwischen bildungsfernen und bildungsaffinen
Milieus wird im Zeitalter der Digitalisierung grof3er.
,Bildungsarmut® nimmt zu.

Der Zugang zur digitalen Lernwelt (digitale Grundbildung)
wird eine Bedingung fur Bildung, Arbeit und Wohistand.
Digitale Kompetenzen sind Voraussetzung fur die Teilhabe

an Gesellschatft.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

6. These

Strategien der kommunalen Vernetzung und Kooperation werden zuklnftig
zu einer entscheidenden Gelingensbedingung fir eine bedarfsorientierte
Weiterbildung ,vor Ort“ werden.

Kommunen und Regionen bendtigen spezifische Gesamtkonzeptionen fir
Lebenslanges Lernen um die vorhandenen Bildungskompetenzen der
verschiedenen Trager besser nutzen und koordinieren zu kénnen.

Kommunale Steuerung des Lebenslangen Lernens wird an Bedeutung

gewinnen.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

6. These

Die derzeit gliltige Mehrwertsteuer-Regelung wird mittelfristig nicht
zu halten sein. Ein betrachtlicher (?) Teil des Programmangebots wird
mehrwertsteuerpflichtig werden und zu einer Erhohung der UE-
Produktionskosten und Gebihren fuhren. Dies muss strategisch,

finanziell und Mrketingmalig vorbereitet werden.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

7. These

Die Weiterentwicklung der Kl wird mittelfristig (1.) die
Programmplanung unterstitzen konnen. Zielgruppenprogramme,
Entwicklung von Curricula, Raumplanung, Werbung, Akquise von
Kursleitungen und die Abrechnung kénnen Kl-gesteuert werden.

(2.) Kl-basierte Bildungsprogramme lernen immer mehr vom Teilnehmer

und kdnne passgenauer individuelle und kollektive Angebote machen.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

8. These

,Das Ganze ist mehr als die Summe seiner Teile” (Aristoteles).
Weiterbildungseinrichtungen mussen liebgewonnene Gewohnheiten
und Planungsrezepte Gberprufen. Personal- und
Organisationsentwicklungsprozesse sind notwendig, um neue
Bildungsbedarfe und -Bedurfnisse schneller erkennen und umsetzen
zu konnen. Das Thema Professionalisierung der Mitarbeiter:innen

wird angesichts neuer Anforderungen an Bedeutung gewinnen.



Erwachsenenbildung und Weiterbildung 2030

9. These

Es muss eine Balance zwischen digitalen Veranstaltungen und Veranstaltungen
in Prasenz gefunden werden. Die Nachfrage wird sich, wenn jingere
Generationen in die Erwachsenenbildung/Weiterbildung eintreten, andern.
Die Investition in digitale Bildungsstrukturen (unter Berucksichtigung von Ki-

Entwicklungen) ist eine Investition in die nachsten 5 Jahre.



Pressemeldungen zur Generationenfrage
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Klima, Krisen, Krieg: Was die
Jugend bewegt und besorgt

Umfrage Die Vodafone-Stiftung untersucht jahrlich das Befinden
junger Menschen. Verglichen mit der Corona-Zeit ist der Angst-Pegel
etwas gesunken — aber weiter auf hohem Niveau.

Stuttgart. Der spite November
und frithe Dezember 2022 waren
keine sehr frohliche Zeit: Russi-
sche Truppen verwiisteten seit

Monaten die Ukraine. In Deutsch- .

land lag die Inflation bei zehn
Prozent. Und in Agypten war er-
neut eine UN-Klimakonferenz
mit mageren Ergebnissen zu Ende
gegangen. Immerhin galt die Co-
rona-Pandemie gemeinhin als
endlich iiberwunden.

Das waren die Umstinde, un-
ter denen Meinungsforscher von
Infratest Dimap im Auftrag der
Vodafone-Stiftung 2069 Men-
schen zwischen 14 und 24 Jahren
befragten. Fiir die jiingste Jugend-
studie fragte man nach Sorgen,
Zielen, Wiinschen und Ansichten

~ der Jugendlichen. Am Donners-

Jobsuche beim
Arbeitsamt: Ju-

gendliche sehen |

nicht sehr opti-
mistisch in die
Zukunft. Foto:
Dominique Lep-
pin/dpa

tag sollen die Ergebnisse verof-
fentlicht werden, unsere Redak-
tion konnte sie vorab einsehen.

Viele Sorgen: Wie viele Befragun-
gen unter Jugendlichen zeichnet
auch diese das Bild einer durch
eine Aneinanderreihung von Kri-
sen massiv verunsicherten und
betriibten Generation. Zwar sind
sich 80 Prozent sehr sicher oder
eher sicher, dass sich die eigenen
beruflichen Pléne realisieren las-
sen. Doch bei allgemeinen gesell-
schaftlichen Entwicklungen sieht
es anders aus. Zwar sind die Zu-
kunftssorgen im Vergleich zur
Vorjahresstudie, die mitten in der
Pandemie lief, spiirbar gesunken.

Dennoch sind Angste immer noch

auf hohem Niveau prisent. 71 Pro-
zent stimmten der Aussage zu:
»Ich mache mir Sorgen um die Zu-
kunft“. Ein Jahr zuvor hatten es
96 Prozent bejaht. Am hiufigsten
fiirchteten sich Jugendliche der
Studie zufolge vor fortschreiten-
der Inflation (90 Prozent), dem

el

T

Klimawandel (74 Prozent) und da-
vor, ,,dass Deutschland in einen
grofleren Krieg hineingezogen
werden kdnnte“ (69 Prozent).

Unzufrieden mit Politikern: 72 Pro-
zent der Befragten waren eher
oder sehr unzufrieden ,damit,
wie die Anliegen und Interessen
junger Menschen von Politikerin-
nen und Politikern berticksichtigt
werden®, Sie wiinschten sich, dass
die Politik Versprechen einhalt
und sich mit Themen wie Bil-
dung, Natur- und Klimaschutz be-
schiftigt.

Gerechtigkeit: In Deutschland
hielten die meisten Befragten (63
Prozent) es fiir die wichtigste
Aufgabe, fiir gleiche Chancen zu
sorgen. Die Aufstiegschancen be-
werteten zwar 69 Prozent der Be-
fragten als sehr gut oder gut, aber:
Je héher die soziale Schicht, der
sich die Jugendlichen selbst zu-
ordneten, desto positiver beur-
teilten sie Aufstiegschancen.

Digitaler Wandel: In der Studie der
Vodafone-Stiftung spielt auch Di-
gitalisierung eine Rolle. 94 Pro-
zent der Befragten erwarteten in-
folge der Digitalisierung fiir die
kommenden Jahre sehr starke

. oder starke Verdnderungen von

Wirtschaft und Berufsleben. 91
Prozent vermuteten, dass sich die
Gesellschaft insgesamt stark wan-
delt. 69 Prozent erwarteten durch
Digitalisierung Vorteile fiir die
gesellschaftliche Entwicklung, 79

* Prozent positive Effekte fiir sich

personlich. Axel Habermehl

Siidwest Presse 5.10. 2023
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Sranffurter Allgemeine

ZEITUNG FOR DEUTSCHLAND

Frankfurter Allgemeine Zeitung (Hauptausgabe) | 09.09.2023

Generation Burnout?

Das Bild vom gluicklichen Studentenleben brdockelt. Immer mehr Studierende
sind emotional erschopft, ausgebrannt und hoffnungslos. Die Pandemie gilt als
Hauptausloser — doch die Lage ist keineswegs besser geworden.

Er sal den groRten Teil des Tages
im dunklen WG-Zimmer, qualte sich
durch langatmige Onlinevorlesun-
gen und konnte kaum noch Freun-
de treffen. Die bedrlckende Situa-
tion wahrend der Corona-Pandemie
wirkt bei Jan aus Mainz bis heute
nach = und vielen seiner Mitstudie-
renden geht es ahnlich. ,Wahrend
der Pandemie haben wir uns noch
an die Hoffnung geklammert, dass
es einen Tag gibt, an dem Corona
besiegt ist und die ganze Welt aus-
gelassen feiert”, erzahlt der 25-Jah-
rige. Doch dann kam alles anders.
Die Ausnahmesituation der Pande-
mie ging zwar irgendwann voruber,
doch von Erleichterung keine Spur.

Am laufenden Band tauchten neue,
existenzielle Krisen im Nachrichten-
Stream auf: Im Sommer 2021 flute-
ten Wassermassen das Ahrtal und
forderten hunderte Todesopfer. Im
Frihjahr 2022 brach mitten in Eu-
ropa ein Krieg aus, bei dem allein

Lics lhaiidba Taiisamwda AMawecsclhhan sbae

dien. Im Januar hat beispielswei-
se das Forsa-Institut 1000 Studieren-
de flir den Gesundheitsreport der
Techniker Krankenkasse befragt. 68
Prozent gaben an, sie seien aktu-
ell oder in den vergangenen zwolf
Monaten durch Stress erschopft ge-
wesen. Im Jahr 2015, also vor der
Pandemie, hatte der Anteil noch
bei 44 Prozent gelegen. Auch Stress-
symptome wie Kopfschmerzen, RU-
ckenschmerzen, Konzentrationssto-
rungen und Schlafprobleme haben
seitdem merklich zugenommen.

Finanziell und psychisch in der Kri-
se

»Die multiplen Krisen unserer Zeit
belasten die Studierenden®, sagt Ste-
fan Grob vom Deutschen Studieren-
denwerk, und zwar nicht nur psy-
chisch. Nach Corona folgte fir vie-
le Studierende auch ein finanzieller
Schock. Wegen der Inflation schos-

Bei psychischen Problemen kénnen
Studierende die eigens dafiir einge-
richteten Beratungsstellen der Stu-
dierendenwerke aufsuchen. Diese,
sagt Grob, werden derzeit ,form-
lich Gberrannt®, Mit welchen Proble-
men sich die Studierenden an die Be-
ratungsstellen wenden, zeigt deut-
lich, wie gravierend ihre Lage ak-
tuell ist: ,Vor der Pandemie waren
studienbezogene Probleme meist
der Grund, warum Studierende die
psychologische Beratung ihres Stu-
dierendenwerks aufgesucht haben®,
erzahlt Grob. So kamen zum Bei-
spiel viele Studierende mit Schreib-
blockaden oder Prifungsangst dort-
hin. Heute seien die Probleme da-
gegen deutlich existenzieller: ,In-
zwischen geht es oft darum, dass
sich die Studierenden sozial isoliert
und einsam flhlen oder ihr Studi-
um ganz grundsatzlich infrage stel-
len®, berichtet Grob. ,Viele leiden
auch an depressiven Verstimmun-
gen, sind hoffnungslos. Das geht bis



Handelsblatt

BILDUNG

Handelsblatt | 16.10.2023

Neuntklassler lesen immer schlechter Deutsch

Fast jeder vierte Neuntklassler erreicht nicht das Mindestniveau in Deutéch, zeigt
eine neue Studie. Schuld ist nicht allein die Pandemie.

Berlin. Die Neuntklissler in Deutsch-
land sind im Fach Deutsch erneut
schlechter geworden. Inzwischen er-
reichen fast 23 Prozent der Schiiler,
die einen mittleren Schulabschluss
anstreben, nicht einmal die Min-
deststandards im Lesen. Das zeigt
der neue bundesweite Test des Insti-
tuts zur Qualitatsentwicklung im Bil-
dungswesen (IQB) fiir die Kultusmi-
nister flir 2022 im Vergleich zu 2015.

Teils sehr hoher Anteil

Neuntkldssler mit Migrationshintergrund
Anteil 2022 nach Bundesland in Prozent*

: 57.5%

Bremen

Hamburg : 53,0 %
Hessen H 52,5%
Berlin : 51,2 %
Nordrhein-Westfalen ' 458 %
Baden-Wirttemberg : 457%
Durchschnitt Deutschland | 37,7%
_
Mecklenburg-Vorpommern | 13,0 %
o c—— :

Tharingen 123%
et ot

Sachsen-Anhalt 10,6 %
HANDELSBLATT “Auswah! * Quelle: IQ8-Bildungstrend 2022

niserregend“. Als Grund sehen die
Forscher vor allem die Unterrichts-
ausfalle in der Pandemie.

Daneben spiele die gestiegene Zahl
der Schiiler mit Migrationshinter-
grund eine Rolle, deren Anteil seit
2015 von 26 auf 38 Prozent gewach-
sen ist. Allerdings haben sich auch
die Ergebnisse der Schiiler ohne Mi-
grationshintergrund verschlechtert.

gibt. Besser als der Schnitt sind sie
aber auch in Baden-Wiirttemberg
und Hamburg, wo tiberproportional
viele Schiiler mit Migrationshinter-
grund leben.

Signifikant unter dem Bundesdurch-
schnitt liegen die Ergebnisse in Bre-
men, Nordrhein-Westfalen und Ber-
lin. Diese Lander haben neben Hes-
sen die hochsten Anteile an Schi-



Bewertungskriterien



Bediirfnisse

Selbst-
verwirklichung

ICH Bedlrfnisse
Anerkennung/Gettung

Soziale Bedirfnisse
Freundschaft, Liebe, Gruppenzugehortigkeit

Sicherheitsbedlrfnisse
Materielle und berufliche Sicherheit, (Wohnen, Arbeit)

o
Q'E?
Grundbedlrfnisse
Essen, Trinken, Schlafen

Bedlrfnispyramide nach Abraham Harold Maslow (1908-1570)



Lebensphasen

Soziali- Erwerbsphase Ruhestand
sation
Soziali- Erwerbsphase Ruhestand
sation
Soziali- Erwerbsphase Ruhestand
sation
Soziali- Erwerbsphase Ruhestand
sation
Soziali- Erwerbsphase Ruhestand
sation

Quole Einschitzeng HICU



Instanzen/Orte der Sozialisation

Familie

politische Schule
Systeme

Religion Was sind Beruf

Sozialisations-
Sportvereine inStanzen? Kindergarten

Fernsehen Social Media
Zeitung




Einteilung der Generationen



Welche Generationen sind in den Weiterbildungseinrichtungen?

Ubersicht der verschiedenen Generationen (Stand: 2020)

Generation Alpha
Gen Alpha

Generation Z
Zoomer - Digital Natives

Generation Y
Me / Millennials

Generation X

Slacker

Generation Boomer
Baby Boomer

Generation Silent
Weltkriegs-Generation

www.adigiconsult.ch

(Zielgruppensegmentierung)

Jahrgédnge
1928 - 1945

1920 1930 1940

Jahrgadnge

1946 - 1964

1950

1960

1970

1980

1990

Jahrgange
2011 - 2025

Jahrgénge
1997 -2010

2000 2010 2020 2030

Quellen: PEW Research Center, Washington DC, USA / Wikipedia / verschiedene Institute und Fachhochschulen

Copyright by adigiconsult GmbH




Bevolkerungsanteil der Generationen

GenerationY/
Generation X Millennials Generation Z
Ca. 1981-1995 Ca. 1996-2009 "
Generation Alpha
» Arbeitsplatzsicherheit » Work-Life-Balance > Sinnhafte Arbeit P
Babyboomer . gutescehalt > Selbstverwirklichung > Freizeit Ca. 2010-heute
. » Karriere machen » gutes Gehalt
N aChkrlegS' Ca. 1956-1965 » mobiles Arbeiten » mobiles Arbeiten » Hyperflexibilitit
i > Freizeit
eneration ‘ .
g > Ein-Verdiener-Familie > SmtnhzgtehA[:mIt
> gutes Geha
Ca. 1946-1955 als Standard g D g
” » gutes Gehalt Di @ _
> fleiRig

» strebt nach Wohlstand

ik

* Anzahl Menschen gerundet,
Quelle: Statistisches Bundesamt l
Stand: Ende 2021

9,4 Mio*

1940 l 1950 1960 1970 1980 1990 ’ 2000 ‘2010 IZOZO



Orientierungen der
Generationen 2022

Geboren/
Alter

Ereignisse

Fiihru ngsstil

F= Fuhrung
f = neue F[ihrung

Lerntyp

Einfluss

Marketing

Werte

Traditionalisten _

1922 - 1945 1946 - 1964
= 77 lahre 59 - 77 Jahre
2. Weltkrieg Mondlandung
1939 - 1945 1969
Kontrollieren Anweisen

Formal Strukturiert
Vorgesetzte Experten

Druck Fernsehen
Loyalitat Freiheit

Generation X _ _ Generation Alpha

1965 - 1979
44 - 58 Jahre

Barsencrash
1987

S % 6

Koordinieren

Partizipativ

Praktiker

Direkt-
Ansprache

Unabhangigkeit

1980 - 1994
29 - 43 Jahre

September
2001

Anleiten

Interaktiv

Gleichgestellt

Online

Kommunikation

1995 - 2009 2010 - 2024
14 - 28 Jahre >13 Jahre
Finanzkrise Corona/Energiekrise
2008 2019/2022

o—o

Befahigen Inspirieren

Multi-modal Virtuell
Foren Chatbots
Digital Real-time

Technologie Nachhaltigkeit

( Valutegra

Gesundes Arbeiten

™

-

i



Generationenkulturen 2022 im Vergleich

Jahrgang
Anteil an
Bevolkerung (in mio.)

Pragende Erfahrung

Kommunikationsmed
ien

Informationskanile

Typisches
elektronisches
Produkt

wichtig im Job

1950-1964

ca. 19 Millionen

Mehrere Geschwister
Mehr-Generationen-

Haus

Kalter Krieg
Wirtschaftswunder
Mondlandung

Schallplatten
Telefon

Fax

Zeitung/Radio

Jobsicherheit

1965-1979

ca. 17 Millionen

Geschwister

Mauerfall
Erster PC
Erste Mobiltelefone
Atomkraft, RAF

Schallplatten/CDs

Telefon, Fax, E-Mail
SMS

Zeitung/TV/Radio

PC

Karriere

© Felix Behm 2022 - Generationen Experte & Vortragsredner

1980-1994

ca. 16 Millionen

Teilweise Einzelkinder

Terroranschlage
Wirtschaftskrise
Erste Spielekonsolen
Beginn von Social Media

CDs/MP3-Downloads

Weniger Telefon,
meistens E-Mails, Text-
oder Sprachnachrichten

Zeitung Print und Online
Teilweise TV/Radio

PC, Laptop, Tablet,
Smartphone

Work-Life-Balance

1995-2009

ca. 11 Millionen

Oft Einzelkinder

Klimaerwarmung
Fliichtlingsstréme
Umweltverschmutzung

Streaming
aktuell angesagter
Musik/Serien/Filme

Selten Telefon und
Mails, meistens Sprach-
oder Textnachrichten

Google, Online-Video,
Instagram, TikTok
Selten Zeitung/TV/Radio

Smartphone, -watches,
tragbare
Datenverarbeitung

Work-Life-Separation,
Sinn, Wertschatzung,
zukunftssicherer Beruf

2010-2024

< 10 Millionen

meistens Einzelkinder

Gesundheitskrise
Energiekrise
Rezension
Generationenkrise

Streaming
aktuell angesagter
Musik/Serien/Filme

Meistens
Sprachnachrichten

Hauptsichlich Google
und Online-Videos bei
Instagram, TikTok,
Youtube
kaum Zeitung/TV/Radio

Smarte Brillen, VR
Headset, holografische
Displays

Selbstentfaltung,
individuelle
Weiterbildung



Baby Boomer i Generation Z pom——

LEBEN, UM ZU ARBEITEN Abteilungen TRENNEN ARBEIT UND LEBEN i

KOMMUNIKATION

* hierarchisch von oben nach unten, férmlich, Sie

* schriftlich, Telefon, Dienst-Handy, E-Mail

* in dringenden Féllen auBerhalb de Arbeit erreichbar

* Bestdtigung eigener Kompetenzen, bewdhrte Lésungsformeln
* Beférderung/Gratifikation Expertentum, Anerkennung

* klar gefiihrte Seminare, geleitete Lerngruppen, Handouts
* erkldrend, effizient, langfristige Lerneinheiten
* Zertifikat

KONFLIKT

autoritdr geprégt, Identifizierung mit Kompetenzbereich
Losung: hofliche, deutliche Kommunikation, Kritik belegen,
nachvoliziehbare Verbesserungsstrategien bieten

BENEFITS

bezahite Uberstunden, eigenes Blro, Firmenwagen, Dienst-Handy,
Befdrderungs- und Aufstiegsoptionen, Gratifikationen + Boni,
Vericherungs- und Vorsorgeleistungen

Arbeitsablaufe

KOMMUNIKATION
* wertschétzend in

sanften Hierarchien, formlos, Du
= Smartphone, digitale Plattformen, Video-Calls, Sprachnachricht
* nur wihrend der offiziellen Arbeitszeit erreichbar

MOTIVATION

* effiziente Losungswege, strukturierte Prozesse, Feedback

* stdrungsfreie Riickzugsmaéglichkeiten, tragbare Verantwortung
* wieder anwendbare Lerneffekte

LERNEN

* Workshops, Webinare, Lernvideos, digitale Lernplattformen
® gut strukturiert, spielerisch, regelmd&Bige Lerneinheiten

* Abschluss-Test

BENEFITS

eigenes Blro, Teilzeit-Modelle, groBzligige Urlaubsregelungen,
Elternzeit + Teilzeit-Riickkehr, betriebliche Versorgungsieistungen,
(ehrliche!) Corporate Responsibilty



Gruppenarbeit



Fragen flr die Gruppenarbeit:

1. Wie sind die derzeitigen Generationen
in ihrer Weiterbildungseinrichtung verteilt
(in %-Angaben)?

Jahrgang 1950-1964 1965-1979

Anteil an ca. 19 Millionen ca. 17 Millionen

Bevélkerung (in mio.)

Mehrere Geschwister Geschwister
Mehr-Generationen-
Haus
2. Wie verteilen sich die derzeitigen Generationen auf die Prégende Erfahrung - ot

Erste Mobiltelefone
Atomkraft, RAF

Mondlandung

verschiedenen Programmangebote? Gibt es sichtbare

. Schallplatten Schallplatten/CDs
Unterschiede?
Kommunikationsmed Telefon Telefon, Fax, E-Mail
ien Fax SMS
3. 1 Welche Bildungsbedarfe und Bedurfnisse haben informationskansle R Zeitung/TV/Radio
voraussichtlich die ,,neuen” Generationen?
3.2 Wo liegen die Uberschiede zu ,alteren” Generationen? E—— rv be
. . . .e . elektronisches
3.3 Wo gibt es keine Unterschiede zu ,alteren” Generationen? Produkt
wichtig im Job Jobsicherheit Karriere

© Felix Behm 2022 - Generationen Experte & Vortragsredner

30 Minuten Zeit — bitte notieren Sie
lhre Ergebnisse auf einem Flipchart-
Plakat

1980-1994

ca. 16 Millionen

Teilweise Einzelkinder

Terroranschlige
Wirtschaftskrise
Erste Spielekonsolen
Beginn von Social Media

CDs/MP3-Downloads

Weniger Telefon,
meistens E-Mails, Text-
oder Sprachnachrichten

Zeitung Print und Online
Teilweise TV/Radio

PC, Laptop, Tablet,
Smartphone

Work-Life-Balance

1995-2009

ca. 11 Millionen

Oft Einzelkinder

Klimaerwarmung
Fluchtlingsstrome
Umweltverschmutzung

Streaming
aktuell angesagter
Musik/Serien/Filme

Selten Telefon und
Mails, meistens Sprach-
oder Textnachrichten

Google, Online-Video,
Instagram, TikTok
Selten Zeitung/TV/Radio

Smartphone, -watches,
tragbare
Datenverarbeitung

Work-Life-Separation,
Sinn, Wertschatzung,
zukunftssicherer Beruf

2010-2024

< 10 Millionen

meistens Einzelkinder

Gesundheitskrise
Energiekrise
Rezension
Generationenkrise

Streaming
aktuell angesagter
Musik/Serien/Filme

Meistens
Sprachnachrichten

Hauptséachlich Google
und Online-Videos bei
Instagram, TikTok,
Youtube
kaum Zeitung/TV/Radio

Smarte Brillen, VR
Headset, holografische
Displays

Selbstentfaltung,
individuelle
Weiterbildung



	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10
	Folie 11
	Folie 12
	Folie 13
	Folie 14
	Folie 15
	Folie 16
	Folie 17
	Folie 18
	Folie 19
	Folie 20
	Folie 21
	Folie 22
	Folie 23
	Folie 24
	Folie 25
	Folie 26
	Folie 27
	Folie 28
	Folie 29
	Folie 30
	Folie 31
	Folie 32
	Folie 33
	Folie 34
	Folie 35

